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Ejercicio personalizado y de desarrollo general

1 Informacion general

Tomando como referenciael proceso normalizado de gestion contable empresarial basada
en el método contable (partida doble), el lenguaje contable (Diccionario Plan General
Contable) y los requerimientos basicos demandados por los operarios/usuarios como son
consulta de mayores de cuentas, elaboracion del estado patrimonial y cuenta de resultados
basicamente, tal y como exponemos a continuaciéon, hemos tomado la decision de
elaborar nuestra propia aplicacion a través de un sistema de gestion de bases de datos
relacional (SGDR) como es el ACCES en diferentes fases.

Diario de Contabilidad
DEBE HABER
ASignto] = mmmmmmm e e e e e e 02207203 e e e e
12.000,00 um 570 Caja
A 100 Capital Social 12.000,00 um
(Asiento de creacion de la sociedad)
Asiento? -eeeoeeeeen T0-07-03 — e e e e e e e e e e e s
9.500,00 um 572 Bancos ¢/c A 570 Caja 9.500,00 um
(Nuestro ingreso n® 1234)
Asientod o003 e e s e
3.000,00 um 600 Compras de A 400 Proveedores 3.000,00 um
Mercaderias
(S/Fn®1234-B)
15-02-03 o
1.500,00 um 430 Clientes A 700 Ventas de Mercaderias 1.500,00 um
(NIFn®1-4)
ASUERLOS = mmm mmmm mmm e e e e e e e ({0303 e e e e e e
1.000,00 um 640 Sueldos y salarios A 572 Banco c/c 1.000,00 um
n° de chegue 3434)
ASIEMEOE e e e e 03-04-03 — e e e
450,00 um 642 Seguridad Social A 572 Banco c/c 450,00 um
Empresa
n® de cheque 3433)
e SR
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CUENTAS DE MAYOR

570 Caja 100 Capital Social
Debe | Heber Debe Heber
(1) 1200000um | (2) ssoo0oum  (21) 12.00000um| (1) 12.000,00 um
(15) 1.50000um  (7) 600,00 ym,
(8) 750,00 ym,
(9) 100,00 um
(10) 400,00 ym,
(12) 350,00 ym, 400 Proveedores
(14) 100,00 ym, Debe Heber
(21) 1ro000um  (21) so0000um | (3) 3.000,00 um
{(13) 2.000,00 ym
572 Bancos c/c
Debe Heber
(2) 9.50000um | (5) 1.000,00 ym
(6) 450,00 ym 700 Ventas de Mercaderias
(21) 8.050,00 ym Debe Heber
(20) sooocoum | (4) 1.500,00 ym
(11) 1.500,00 ym
600 Compras de Mercaderias (16) 2.000,00 um
Debe Heber
(3) 200000um| (19) 5.000,00 um
(13) 2,000,00 ym, 411 Acreedores Efectos
Debe Heber
(21) 360000um| (10) 3.600,00 ym

Cuenta de Pérdidas y Ganancias
Correspondiente al Ejercicio Terminado 200X

Nota (Debe) Haber
o
RESA vemora| 200X 200X-1
700,701,702,703,704, ; :
205,(706),(708),(709) 1. Importe neto de la cifra de negocios 5.00000€
71%,(6930),7930 2. Variacion de existencias de Productos
73 3. Trabgjos realizados por la empresa para su activo
(600),(601),(602),(607),608,609,61%,(
6931),(6932),(6933),606,7931,7932,7 [4. Aprovis onamientos 350000€
1933
740,747,75 5. Otros ingresos de explotadonn
(64),7950,7957 6. Gastos de personal 145000€
(62),(631),(634),636,639,(65), ,
(694),(665).794, 7954 7. Otros gastos de explotacion 1.300,00€
(68) 8. Amortizacion del inmovilizado
e 9. Imputacion de subvenciones de inmovilizado no
financiero y otras
7951,7952,7955,7956 10. Excesos de provisiones
(670),(671),(672),(690),(691),(692),77|11. Deterioro y resultado por enajenaciones del 400000€
0,771,772, 790,791,792 inmovilizado
(678),778 12. Otros resultados
A) RE SULTADO DE EXPLOTACION (1+42+3+4+5+6+7+8+9+10+11+12) - 5250,00€
760,761,762,769 13. Ingresos finanderos
(661),(662),(665),(669) 14. Gastos finanderos
15. Variacién de valor razonable en instrumentos
(663),763 5
finandiero
(668),768 16. Diferencias de cambio
(666),(667),(673), (675),(6%6), 17. Deterioro yresultado por enajenaciones de
(697),(698),(699), 766,773,775, : & 2
796,797,798,799 famenios fnanaens
B) RESULTADO FINANCIERO (13+14+15+16 +17) 5.250,00€

C) RE SULTADO ANTE S DE IMPUESTOS (A+B)
6300*,6301%,(633),638 |18. Impuestos sobre benefidos | I |

D) RESULTADO DEL EJERCICIO (C + 18) - 5250,00€
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Cuentas Anuales: Balance-Activo

NOTAS
(1]
N° CUENTA ACTIVO MEMORIA 200X 200X%-1
A) ACTIVO NO CORRIENTE 600,00 €
20.(280).(290) I. Inmovilizado intangible.
21,(281).(291).23 1. Inmovilizado material 600,00 €
22.(282).(292) III Inversionesinmobiliarias.
2403,2404,2413,2414 2423 2424 2433, |« ah
2434 (2483),(2484),(2933), f\ I“f‘?"’“e““ empreses dd grapo
(2934) (2943) (2944),(2953),(2954)  |¥ s0ctadas.
2405,2415,2425,2435,(2485),250,251,2|_ 2 ;
52,253,264,2653,256,257 258, V. Inversiones financieras a largo
(259),26,(2935) (2945) (2955),(296),(29 |plazo.
23 L2004
474 VL Activos por Impuesto diferido.
B) ACTIWO CORRIENTE 14.750,00 €
580 581,582,583,584.(599) I. Activos no corrientes mantenidos
paralaventa.
30,31,32,33.34,35.36,(39),407 II. Existendas. 1.500,00 €
IIL Deudores comerciales y otras
cuentas a cobrar.
430,431,433,434,435 436 (437)(490) S Clieshan por. Taias 3.500,00 €
= e
44 460,470,471,472,(493),5531 5533 5
44 3. Otros deudores
(5933),(5934) (5943),(5944),(5953),
(5954) IV. Inversiones en empresas del grupo
2550,5305,56315,5325,5335 (5385),540, y asociadas a corto plazo.
541542,543,545,546 548,
V. Inversiones financierasa C/P
VI Periodificaciones
&7 'H‘ Efectivo y otros activos liquidos 9.750 00 €
equivalentes.
TOTAL ACTIVO (A+B) 15.350,00 €




Pagina |4

2 Practica: 01 Misoftcontable: Diseiio de las tablas principales y
auxiliares de la aplicacion.

Se pide

Llevar a cabo un analisis y reflexién que permita convertir o traducir el esquema de
funcionamiento contable tradicional en términos de base de datos distinguiendo o
identificado los principales componentes de una BD, en concreto: Tablas - Consultas -
Informes.

Confeccionar |a base de datos que llevara por nombre Misoftcontable 1.mdb y en la cual
deberén desarrollarse y tomar en consideracion las siguientes cuestiones:

Diseflarse | as tablas principales y auxiliares necesarias.

Tener en cuenta las relaciones y dependencias que se pudieran dar, tablas
relacionados o vinculadas.

Identificar los campos basicos de cada tabla, tipo y caracteristicas. Campo/s clave

correctamente seleccionado.

Orientacion, sugerencias y recomendaciones
Definir las relaciones y dependencias que se pudieran provocar, tablas relacionados

o vinculadas.

Diario contable (tabla maestra)

Estructura del Plan General Contable basica (Cuentas de mayor o maestras y/o
(Cuentas auxiliares o de desarrollo)

Tabla de conceptos tipos

Compactar la base de datos antes de remitir al servidor
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3 Practica: 02 Misoftcontable: Importar datos con creacion de
consulta de datos anadidos
Se pide
Descargar:
0 BD: 01 Misoftcontablel Solucion.mdb, renombrarla como 02

Misoftcontable.mdb. Analizar la estructura basica y disefio de la misma
0 Descargar los ficheros de datos “Datos Originales.rar”

Analizar la nueva base de datos que esta vacia.

El fichero “Datos Originales.rar” es el resultado de la exportacién de la informacion
contenida en nuestra aplicacidn contable y contienen el diario completo de contabilidad asi
como los ficheros complementarios.

Debe analizar cada uno de los ficheros contenidos en “Datos Originales.rar” e importarlos
a la nueva base de datos. Una vez importados debe analizar el contenido de cada uno de
ellos y generar las consultas necesarias para afiadir la citada informacién en cada una de las
tablas previamente existentes en 02 Misoftcontable.mdb

Fijarse que no es lo mismo copiar y pegar que datos anexados.
Disefar las siguientes consultas simples relacionadas y guardarlas con el mismo nombre

con el que aparecen en la siguiente ilustracion.

Todos los objetos de Access @ «

Buscar. 0
Tablas ¥
Consultas o

@ 00 Verificando todos los apuntes tiene PGC

'=_=5::| 01 numero de registros por apuntes

00 Verificando todos los apuntes tiene PGC

Verificando que todos los apuntes tienen correspondencia en el PGC, es decir que
ningdn cuenta contable del diario de contabilidad no esta dada de alta en el fichero
de PGC, en concreto algo similar a:

R=E] 00 Verificando todos los apuntes tiene PGC
ASIAPU - |Fecha Asient -  Registro - Cuenta + | CodigoPGC -~
01/01/2013 1 MATER/UTENSILI 2262.0000
1 01/01/2013 2| Diaz Soto Purific: 4301.0033
1 01/01/2013 3 BWI Seilve, 5.L.  4002.0251
1 01/01/2013 4 BVCS Pertis 4002.0250
1 01/01/2013 5| Cortico Peloso, S 4002.0185
1 01/01/2013 & Demorto Auster, 4002.0121
1 01/01/2013 7 Movil New 93 4001.0221

01 Numero de registros por apuntes

Analizar el n? de registros que hay por apunte, algo similar a:
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8 01 numero de registros por apuntes — 0 X
Apunte -~ | M2de Registros - -
657
2 4
2 22
4 14
5 11
5]
7 5

Disefiarse |as tablas principales y auxiliares necesarias.

Tener en cuenta las relaciones y dependencias que se pudieran dar, tablas
relacionados o vinculadas.

Identificar los campos basicos de cada tabla, tipo y caracteristicas. Campo/s clave
correctamente seleccionado.

Orientacion, sugerencias y recomendaciones
Fijarse que no es lo mismo copiar y pegar anexar.

Compactar la base de datos antes de remitir al servidor subirla con e nombre 02
Misoftcontable.mdb
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4 Practica: 03 Misoftcontable: Diseno de consultas diversas (I)

Se pide
Descargar:
0o BD: 02 Misoftcontable Solucion.mdb, renombrarla como 03
Misoftcontable. Analizar la estructura basica y disefio de la misma
0 Descargar el fichero “PGC2008Excel” que contiene la estructura del PGC
espafiol vigente a nivel de 4 digitos (Subcuenta)

Analizar el contenido e importar los datos del fichero “PGC2008Excel” y cambiar el nombre
delatablaa“X 06 PCG2008” (sin comillas). Decidir como debe ser el campo clave de la nueva
tabla y verificar que no tiene valores repetidos. Determinar el tipo de cada uno de los
campos que contienen la citada tabla.

(Razone por qué a los cédigos de las cuentas (Nivel 1, Nivel 2, Nivel 3 y Nivel 4) es
aconsejable darle formato texto y no numérico? (orientacion... criterio de ordenacién
ascendente)

Diseiar las siguientes consultas relacionadas y guardarlas con el mismo nombre con el que
aparecen en la siguiente ilustracion.

Todos los objetos de Access ® «
Buscar. ya
Tablas ¥
Consultas *

00 Verificando todos los apuntes tiene PGL

01 Mumero de registros por apuntes

02 Las 50 Cuentas con mas apuntes

03a Que cuentas concentran el 30 % de los importes

03b Que cuentas concentran el 30 % de los importes sin apertura
04a PGC detallado

04b PGC Empresa Estructurado

04c PGC Detalle Subcuenta vsCtas Auxiliares

04d PGC Resumen Subcuenta vsClas Auxiliares

U G G G G G G G G

05 Analisis de las Fechas de los Asientos

Consulta: 02 Las 50 Cuentas con mas apuntes

=t 02 Las 50 Cuentas con mas apuntes - 0O %
Cuenta - | N2deApuntes - | Importe Acumulado - [+]
| EFEC.COM.A PAGAR MARZO 182 148.415,23 €
Movistar Telefonia, S.A. 172 9.541,88 €
| PERSON Garconma, S.L.U. 152 298.874,56 €
VENTAS Sucursal 1 Crédito 148 124.162,76 €
| TELEFONOS 138 6.763,73 €
Bolsur ELECTROD.S. 128 46.824,12 €
' B. Popular ¢/c 7799 125 43.189,85 €
Endesa, S.A. 120 22.482,24 €
| Cias Garconma, 5.A. 114 14.401,52€
Ingresos por servicios adiciona 108 475.285,90 €
VENTAS CONTADO ACCESO 101 5.251,86€ ~
Registra: 4 4 [50desS0 | + M+ | T Busar |
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Se pide disefiar una consulta que nos determine las 50 cuentas que mas apuntes tiene
registrados (ordenado descendentemente) asi como el importe acumulado, tal y como se
muestra en la ilustracidn anterior.

03a Que cuentas concentran el 30 % de los importes

En este caso debemos disefiar una consulta que nos refleje el importe acumulado cuya
significacion es el 30% de los movimientos del diario, ordenado descendentemente.

= 03a Que cuentas concentran el 30 % de los importes - 0 X

Cuenta = | MN2deApuntes - Importe Acumulado - |«
aja de Ahorros F:ea 3109 2.193.573,88 €/
Caja Rural Agraria c/c 3485 1971 1.200.856,19 €
| Inversiones Disporta SA 2 1.000.000,00 €
Baute Diaz Juan 440 957.574,49 €
| Compras Generales de la empt 1480 554.920,71 €
I.P.F. bbva 1 500.000,00 £
|I.P.F. Banco Civi-Cai 1 500.000,00 £
Caja Industrial Salas ¢/c 2588 691 491.907,19 €
| Movil New 93 237 434.876,96 €
Ingresos por servicios adiciona 108 475.285,90 €
| CAJA Puesto 4 593 453.157,68 €
Compras terminales tipo 1 232 429.725,55 €
| EFEC.COM.A PAGAR ENERO 243 350.495,00 €
MERCADERIAS 1 314.537,34 €
| CAJA Puesto 1 681 313.341,89€
PERSON Garconma, S.L.U. 152 298.874,56 €
| LOCAL II-Centro Comercial Tag 1 274.500,00 €
PRESTAMO N.9966 LEASING 13 267.373,73 €
| VENTAS Sucursal 6 228 251.744,64 €

EFEC.COM.A PAGAR DICIEMB : 269 241.583,15€ |~

Registro: M |1 de353 | :» M |Buscar | 4] 4

03b Que cuentas concentran el 30 % de los importes sin apertura

En este caso debemos diseflar una consulta que nos refleje el importe acumulado cuya
significacion es el 30% de los movimientos del diario, ordenado descendentemente pero sin
tomar en consideracidn el asiento de apertura

@ 03b Que cuentas concentran el 30 % de los importes sin apertura - 80 X
Cuenta - | N2de Apuntes ~ | Importe Acumulado ~ |=|

E 3108 2.132.869,59 €
Caja Rural Agraria c/c 3485 1570 1.198.698,30 €
Inversiones Disporta SA 2 1.000.000,00 €
Baute Diaz Juan 439 946.417,30 €
Compras Generales de la empt 1480 554.920,71 €
I.P.F. Banco Civi-Cai 1 500.000,00 €
I.P.F. bbva 1 500.000,00 €
Caja Industrial Salas ¢/c 2588 690 489.277,57 €
Movil New 99 236 483.475,03 €
Ingresos por servicios adiciona 108 475.285,90 €
CAJA Puesto 4 593 453.157,68 €
Compras terminales tipo 1 232 429.725,55 €
CAJA Puesto 1 680 311.845,53 €
PERSOMN Garconma, 5.L.U. 152 298.874,56 €
VENTAS Sucursal 6 228 251.744,64 €
EFEC.COM.A PAGAR ENERO 247 236.150,97 €
EFEC.COM.A PAGAR JUNIO 225 232.792,64 € -
CCC™ A Jl r)n..’:nn DLCICAAD - — LS 2722 N8 NA £

Registro: W 1de231 | M Buscar
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04a PGC detallado
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Tomando como referencia las cuentas auxiliares de la empresa, queremos generar una
consulta que nos determine los cuatro niveles de desarrollo correspondientes, es decir
Grupo, Subgrupo, Cuenta y Subcuenta.

B=E] 04a PGC detallade - 0O %
CodigoP - Cta Auxiliar ~|Gl~| G2 -|G3 ~ G4 -
CAPITALSOCIAL 1 10 100 1000
RESERVAS LEGALES 1 11 112 1120
11130.0000 RIC 1998 1 11 113 1130
1130.0001 RIC 1999 1 11 113 1130
11130.0002  RIC 2000 1 11 113 1130
1130.0003 RIC 2003 1 11 113 1130
11130.0004 RIC 2004 1 11 113 1130
1171.0000 RESERWVAS VOLUNTARIAS 1 11 117 |1171
11171.1000 RESERVAS VOLUNTARIAS 96 1 11 117 1171
1171.2000 REVERVAS VOLUNTARIAS 97 1 11 117 (1171
11171.3000 RESERVAS VOLUNTARIAS 98 1 11 117 1171
1171.4000 RESERVAS VOLUNTARIAS 99 1 11 117 [1171 =
Re.gistrcu: Ll 1 de 1174 L I [ __E_»l.!gcé__r

04b PGC Empresa Estructurado

En este caso para las 1174 cuentas queremos disponer de todo su nivel de desarrollo y
configuracidn como se muestra en la imagen de la consulta.

&= 04b PGC Empresa Sstruciuraco - B x[
CeoigolPGC - Cta Auwxiliar - (Nivell - Grupe -~ |Nivel - | Subgrupe -| HNivel2 - Cucnta - |Mive - | Subcucnta - 4
[EEENTIEE camt Al SOCIAL 1 HINANCI3CIAN K 10 capital 100 tapital social 000 capital social i
| 1120.0000 RLCSCRYAS LOGALLS 1 Tinanciacisn 0 11 Nesenvas 112 Nes=rve legal 1120 Reserva legal
| TTHLINE N RIC 1944 1 FInancansn K 1l HESRMAS 114 Hessrvasunluntana 1130 Reseruas voluntar
| 1130.0001 RIC 1999 ik linanciacidn 0 11 Reservas 113 Neservesvoluntaria 1130 Reservas voluntar
| TTHLINND RIC M) 1 FInaneansn K1l HESRMAS 114 Hessrvasvnluntana 1130 Keservas voluntar
1120.0002 RIC 2002 1 Financiacidn B 11 Reoservas 113 Foscrvasvoluntaria 1130 Rescrvas voluntar
_1].3').00)4 RIC 2004 1 Financlacldn B 11 Resenas 113 Feszrvesvoluntaria 1130 Resenvas voluntar
1171.0000 RESERVAS VOLUMNTARIAS 1 Financiacisn B 11 Reoscrvas 117 Otras Aportaciones 1171 Otras Aportacionc
| 11711030 RESERVAS VOLUNTARIASSE 1 FlnanciacidnE 11 Resenas 117 Oftras Aportaciones 1171 OfTras Aportacions
1171.2000 REVERVAS VOLUNTARLIAS 97 1 Financiacion B 11 Rescrvas 117 Otras Aportaciones 1171 Otras Aportacionc
| 11713000 RESERVAS VOLUNTARIASSE 1 FInanclacidn g 11 Reservas 117 Oftras Aportaciones 1171 Ofras Aportacions
11714000 RESERVAS VOLUNTARIAS S99 1 Financiacisn B 11 Reoscrvas 117 Otras Aportaciones 1171 Otras Aportaciont -
o i_hé_]._i_é_i == : L E e i : s : i iz !

04c PGC Detalle Subcuenta vs Ctas Auxiliares

En este caso paralas 1912 cuentas configuradas en nuestro plan general contable queremos
conocer las cuentas auxiliares creadas en cada grupo tal y como se puede observar en las
siguientes ilustraciones.

5=t 04¢ PGC Detalle Subcuenta vsCtas Auxiliares - 0 x
Nivel ~| Grupo - | Nivel2 - | Subgrupo - |Nivel3 - Cuenta - Nivel4 - Subcuenta - | CodigoP - CtaAuxiliar [+
1 Financiacion B 10 Capital 100 Capital social 1000 Capital social 1000.0000 CAPITALSOCIAL ||
1 Financiacion B 10 Capital 101 Fondo social 1010 Fondo social
1 Financiacion B 10 Capital 102 Capital 1020 Capital -
Registro: 4 [Lde1912 | » ¥ [Buscar | 4] : ]
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= 4o PIGC Demm ) = Subcuenta vetlzes A arss - 3 =
Miwell - | HNmeld ~| subgrupo ~! Mpueld . - LCuents o Miveld o« subcuenta » Lodigok v = ausiliar = |LHhservacior = =
! Capilal 100 Capilal seiisl 1000 Capilal soial 1000.0000 CARITALSOCIAL
|1 Fimanzission B 10 Zapilal 1 Fondusousl 1010 Fonua soal
1 Finanziazion B/ 10 Capital 12 Capital 1020 Capital
1 Finanziazion B 13 Capital 103 Sodics por deser 1030 Socios por cesaimbolsos
1 Finanziazion B/ 10 Capital 103 Socics por daser 1034 Socios por desaimbolso:
1 Finanziazion B 10 Capital 1M Sodcs por sport 1043 Socios por aportacicnas i
1 Finanziazion B/ 10 Capital 1M Sodics por aport 1044 Socios por aportacicnas |
1 Fnanciacion B 10 Lapital ik Acacnes o part Wsl JCCIONES 3 PErticI paTICng
1 Financiacian B 10 Lapital 104 Acacnes o part Wl ACCIONEs 3 PErtilpaccng
1 Finanziazsisn B 11 Reservas 1 Prims de ermisic 1100 Hrima e aimision o asur
1 tinanciacion B 11 Heservas 111 Patnimorio nete 1119 Hatmimon o nete por aimi
1 Fnanciacion B 11 fieservas 111 RESto e mstrur 1111 Hesto de instrumentos o
1 tmnanciacidn B 11 HEsEvas TLE feservalegal 110 Resenva legz|
1 Finanziasidn B 11 Resemnvas 113 Reservas wolurt 1140 Fesenvas voluntarnzs
1 Fnanziacidn B/ 11 HEsEwas 113 Hesenvas wolunt 1150 Resenvas voluntanas -
Frolmee W [ Aetaz v W ; o | [Risear - -

04d PGC Resumen Subcuenta vs Ctas Auxiliares

En este caso paralas 1912 cuentas configuradas en nuestro plan general contable queremos
conocer de forma resumida cuentas cuentas auxiliares disponemos a nivel de subgrupo.

E=E 04d PGC Resumen Subcuenta vsCtas Auxiliares - 0 X
Nivel : ~ Subgrupo - | Total Subgrupo -~ Total Auxiliares - [
10 Capital 9 1

{11 Reservas 24 12
12 Resultados pendientes de aplicac 3 2
{13 Subvenciones, donaciones y ajust 10 [i]
14 Provisiones F) 0
{15 Deudas a largo plazo con caracteri 11 1]
16 Deudas a largo plazo con partes vi 16 0
{17 Deudas a largo plazo por préstamt 20 9
18 Pasivos por fianzas y garantias a la 4 0
{19 Situaciones transitorias de financi 6 1]
20 Inmovilizaciones intangibles 8 0
|21 Inmovilizaciones materiales 13 5
22 Inversiones inmobiliarias 15 12
|23 Inmovilizaciones materiales en cu B
24 Inversiones financieras en partes 16 0
| 25 Otras inversiones financieras a lar 11 1 [+
Registios 4 4\ 2de | M+ | YSinfite | [Buscar ] ' '

05 Andlisis de las Fechas de los Asientos

Para los 5296 apuntes contables que disponemos, queremos trabajar con el campo fecha
correspondiente a la fecha del apunte y extraer la siguiente informacioén, tal y como se
muestra en las siguientes ilustraciones.

=, U Analss de las Fauhizy de vy Raznlos - C X
ASIAFL = Ferhs fsienlt - Dia A v - | Dia Sernd . |Dia Sen - | Dis Sen2 . Diz Men0 - | Semenz_dno - | Goivieca - | WD - |MesI o M2 o | MesS - [Teimeabiz - | Serwesliz - Ao 5
01012007 1 I rrar rraries 1 1 1%0pinzen 1 o1 enz enera 1 10 Semestrs 2013 |
2 vlaoLszons 1 2 rar rarsas 1 1 ¥ Juintena 1 (9} § oz cnero 1 1eLomcstrs 2012
s 0g/01/2013 2 Tmid nidrdes 2 1 1°Quinena 1 o1 wnz e 1 1°Szmenlrz 2013
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R=E] 05 Analisis de las Fechas de los Asier
ASIAPU - _Fecha Asientc » Dia_Ano - | Dia_SemD -~ Dia_Sem - | Dia_Sem2 ~ | Dia_MesD -  Semana_Ano -
B  oi01/2013 1 3 mar martes 1 1
2 01/01/2013;1 3 mar martes 1 1
3 02/01/2013 2 4 mié miércoles 2 1
4 02/01/2013 2 4 mié miércales 2 1
5 02/01/2013|2 4 migé miércoles 2 1
[ 02/01/2013( 2 4 mié miércoles 2 1
7 02/01/2013[2 4 mié miércoles 2 1
8 02/01/2013 2 4 mié miércoles 2 1
= 02/01/2013:2 4 mie miércoles 2 1
10 02/01/20132 4 mie miércoles 2 1
11 02/01/2013|2 4 mié miércoles 2 1
12 02/01/2013 2 4 mié miércales 2 1
13 02/01/2013|2 4 mié miércoles 2 1
14 02/01/2013/ 2 4 mig miércoles 2 1
15 02/01/2013]2 4 mié miércoles 2 1
- R L A mmid FE LI P a £l
Registro: M ¢ 1de5296 | b M ¥ car i |
5=t 05 Analisis de las Fechas de los Asientos - 0
Semana_Ano - | Quincena -~ MesD Mesi . | Mes2 .| Mes3 . Trimestre - | Semestre - Ano . [«
&k 1% Quincena 1 o1 ene enero a 12 Semestre 2013 . !
|1 12 Quincena 1 01 ene ENero 1 12 Semestre 2013
|1 12 Quincena 1 01 ene Enero 1 12 Semestre 2013
|1 12 Quincena 1 01 ene enero 1 12 Semestre 2013
|1 12 Quincena 1 01 ene Enero 1 12 Semestre 2013
|1 12 Quincena 1 01 ene Enero ! 12 Semestre 2013
|1 12 Quincena 1 01 ene Eenero 1 12 Semestre 2013
|1 12 Quincena 1 01 ene Eenero 1 1° Semestre 2013
|1 12 Quincena 1 01 ene Enera B S 12 Semestre 2013
|1 1% Quincena 1 01 ene Enero 1 1° Semestre 2013
|1 12 Quincena 1 01 ene Enero 1 12 Semestre 2013
|1 12 Quincena 1 o1 ene Eenero 1 1° Semestre 2013
|1 12 Quincena 1 01 ene ENero 1 12 Semestre 2013
|1 12Quincena 1 01 ene Enero 1 12 Semestre 2013
|1 12 Quincena 1 01 ene enero 1 12 Semestre 2013 =
o — __12niincena 1 s S Bne_____enern 1 = 3 5t "{.FlTazfra 01%
Registro: M 1 |1 de5296 | b M b T | |Buscar | 1] I | L3

Orientacidn, sugerencias y recomendaciones

Para el caso de Quincena como de semestre debemos utilizar la funcién Silnm

Para determinar la semana del afio utilizar: Format([Fecha Asiento];"ee"

Compactar la base de datos antes de remitir al servidor subirla con e nombre 03

Misoftcontable.mdb
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5 Practica 04 Misoftcontable: Disefio de consultas diversas (II)

Analisis del Riesgo de Fuga de Clientes basada en variables de comportamiento financiero

Consideraciones técnicas basicas a tener en cuenta

Introduccion conceptual

El conocer con exactitud cientifica por que los clientes nos abandonan seria un
descubrimiento vital.

Una forma de predecir este abandono es el analizar o intentar descubrir si existen y cuales
son los comportamientos comunes antes del retiro, patrones que definen cual son los
caminos mas comunes que siguen nuestros clientes antes de tomar la decision de retirarse
0 migrar.

Este tipo de analisis nos permitira estimar los volimenes de abandono y detectar cuanto
antes aquellos clientes que pueden estar pensando en prescindir de nuestros productos y/o
servicios, estudiando sus patrones de comportamiento en comparaciéon con muestras de
clientes que, efectivamente, se han dado de baja en el pasado. Este tipo de estudios reciben
el nombre de analisis de patrones de fuga de clientes.

El andlisis de los patrones de fuga de clientes como aplicacién de la Inteligencia de
Negocios hace posible politicas de comercializacion y estrategias de retencion mas efectivas,
mayor eficiencia en la asignacién de los recursos, mejoras en la relaciéon con sus clientes,
con un consecuente aumento de la rentabilidad al existir incrementos tanto en el volumen
de transacciones como en el tiempo promedio de permanencia del cliente.

No obstante gracias al analisis de los patrones de fuga de clientes podemos ir aiin mas alla

Es posible incluso confrontar la fuga de clientes versus otros indicadores como la
rentabilidad por cliente, luego de una previa segmentacién de su cartera de clientes, para
asi poder focalizar nuestros esfuerzos en la retencion de los clientes mas apropiados, es
decir podremos invertir nuestros esfuerzos en retener aquellos clientes que son mas
rentables.

. Que necesitamos para implementar esta solucion?

Para implementar un andlisis de patrones de fuga de clientes primero que todo es
fundamental contar con bases de datos correctamente normalizadas donde se tenga un
registro historico detallado de las transacciones del cliente y en general de cualquier
contacto que tenga con nuestra empresa.

A partir de aqui se derivaran estudios que permitiran crear un conjunto de variables e
indicadores claves de desempefio a considerar, que a grandes rasgos podemos agrupar en
variables de comportamiento, sociodemaogrdficas, de calidad de servicio y entorno. El tipo de
variables, metodologia y forma de medicion a considerar diverge de acuerdo al ramo o
actividad sectorial en que estemos inmersos

En lo que respecta a las herramientas a emplear afortunadamente desde Microsoft Access y
Excel es posible realizar muchos de estos andlisis, siempre con la limitacion del volumen de
datos a analizar.

;Como podemos hacerlo?, Variables a considerar en un andlisis de Patrones de Fuga de
Clientes.

Como hemos sefialado, existen cuatro grupos de variables a considerar para descubrir
posibles patrones de fuga de clientes:

v' Variables de Comportamiento.
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v Variables Socio-Demograficas.
v" Variables de Calidad de Servicio.
v" Variables de Entorno.

En este caso nos centraremos en la categoria Variables de Comportamiento.
v' Variables de Comportamiento

Cuando realizamos un estudio de fuga de clientes en lo que respecta a Variables de
Comportamiento nos interesa focalizar nuestra atencién en indicadores que nos permiten
identificar cambios en los patrones de comportamiento transaccional de los clientes. Por
ejemplo, podriamos partir de verificar algunos indicadores basicos como volumen de
transacciones mensuales por canal de comunicacidn, tenencia de productos y servicios de
nuestra organizacion, variaciones en la utilizacién de los productos y servicios contratados,
tipo de transacciones procesadas, etc.

Nuestro interés en este caso se focalizara en aislar el comportamiento de estos indicadores
para una muestra de clientes que ya se han retirado de acuerdo a nuestro histérico y
confrontarlo versus el patrén de transacciones del comin denominador de los suscriptores,
con el objetivo de determinar cuales son las condiciones que hacen propenso el agotamiento
de un cliente en funcién de sus habitos (frecuencia de transacciones, compras, contactos,
reclamos, etc.)

Lo importante es aislar eventos no habituales, eventos que resultan comunes para una
mayoria de la muestra de clientes retirados, mas no comunes con la muestra de clientes
actuales. Podria tratarse de descensos o aumentos repentinos del volumen de contactos de
un determinado tipo de transacciones por cliente tiempo antes de producirse el evento de
retiro, podrian evidenciarse una inusual frecuencia de transacciones de cualquier indole
asociada a un canal de comunicacién especifico, o incluso el retiro podria estar ligado a la
tenencia de un determinado producto o servicio, etc.

En este como en otros casos la premisa es: mientras mayor sea la cantidad de informacién
que dispongamos entorno al comportamiento de nuestros clientes mayor sera el valor
agregado que podra brindarle un analisis de patrones de fuga, aunque mayor sera la
complejidad del mismo.

Como guia debemos buscar responder preguntas tales como:

¢(Existe una mayor frecuencia de fuga o retiro en grupos de clientes
que ejecutan un tipo de transacciones en especial? ;Existe mayor
frecuencia de fuga o retiro en grupos de clientes que disminuyen
sus volumenes de transacciones? ;Existe un mayor porcentaje de
fuga o retiro por volumenes de transacciones atendidas a clientes
que nos contactan por un canal en especifico?

Un gjemplo de los resultados que pueden derivar:

La mayoria de los estudios de fuga de clientes parecen coincidir en
que mientras mayor es el volumen de transacciones que realiza un
cliente menor es la probabilidad de fuga

Se pide
Descargar:
0o BD: 03 Misoftcontable Solucion.mdb, renombrarla como 04
Misoftcontable.

0 Referencias de interés a analizar:

Consulta: 10 Andlisis del Riesgo de Fuga de Clientes
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Con la informacién disponible en la base de datos recién copiada (04 Misoftcontable
Solucion) proponga un modelo de andlisis de riesgo de clientes desde la perspectiva
financiera (consulta) basado en el estudio de movimientos y relevancia. A esta consulta la
llamaremos 10 Analisis del Riesgo de Fuga de Clientes. Es decir un analisis de fuga de
clientes basada en la variable de comportamiento movimientos contables, descartando el
asiento de apertura de la consulta. Se toma como variable temporal el mes

El resultado a obtener debe similar al mostrado en la siguiente imagen.

= 10 Analisis del Riesgo de Fuga de Clientes - 0O X
CodigoPGC ~ Cuenta ~ Mesd - Mes3 - Total Apunt ~ | Total Importe - [+
A302.6716 Afonso Amador Benito 12 diciembre 2 449,00 €
4302.6716 Afonso Amador Benito 2 febrera 1 200,00 €
4302.6716 Afonso Amador Benito 7 julio 1 120,00 €
4302.6716 Afonso Amador Benito 6 junio 1 200,00 €
4302.6716 Afonso Amador Benito 3 marzo 1 200,00 €
4302.6735 Afonso Linares Pedro 4 abril 1 783,00€ [+
Registro: 4 4 (13 del316 | b M . Buscar

Consulta: 11a Movimientos contables

En este caso se pretende llevar a cabo una nueva consulta que posteriormente nos servira
como base para el andlisis y estudio de los mayores de las cuentas, es decir de los
movimientos de cada cuenta en un periodo determinado.

A esta consulta la llamaremos 11a Movimientos contables. El resultado a obtener debe
similar al mostrado en la siguiente imagen y debe contener los campos mostrados,
asegurando que tenemos los 32.972 apuntes o registros.

= 113 Movirmientos contables - C X

Fecha Asien - | ASIAPU - Registro ~ CodigoPGC - Cta Auxiliar - Importe - Concepto ~| DH =~ [«
E| e 450 4302.2302 Alvarez Alonso Silvia 117,20€ Asientod= Apertura C
01/01/2013 1 441 4302.2311 Gomez villa alida 205,43€ Aslentods Apertura C
01/01/20132 1] 442 4302.2358 Delgado Cabrere Mcnica 63,25 € Asientods Apertura C
01/01/2013 1 4432 4302.2027 Gomez Herrera Pilar 67,23 € Asicnto dc Apertura C
o1/01/2013 1 444 4302 3072 Correa Sabina Elias 67,31€ Asientods Apertura C
01/01/2013 1 445 4302.3051 Galvan Artezga Carlos 473,00€ Asientodsz Apertura C

uyul/aumE 1 a44h 43022434  rajardo Sierra Beatriz ¥2,94€ Asientods Apertura [b; =

Aegistro: 1 1de32973 | & H Buscar

Orientacidn, sugerencias y recomendaciones
Para este andlisis se podria considerar como variable temporal el mes.

Compactar la base de datos antes de enviarla al servidor, subirla con € nombre 04
Misoftcontable.mdb
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6 Practica: 05 Misoftcontable: Diseno de formularios
Se pide
Descargar:

0o BD: 04 Misoftcontable Solucion.mdb, renombrarla como 05
Misoftcontable. Analizar la estructura basica y disefio de la misma

Disefiar los siguientes formularios: [ -
wen gtiientes formutart Todos los objetos de Access

| Buscar..

Tablas
Consultas
Formularnos

@ 03a Consulta PGC Empresa 8 Digitos
@ 03b Alta PGC Ctas Auxiliares & digitos
@ 993 Diario de Contabilidad
@ 99b Diario de Contabilidad

@ Z Menu General

Formulario 03a Consulta PGC Empresa 8 Digitos

E 03a Consulta PGC Empresa & Digitos - 0 X

CodigoP - Cuenta - [=]
|2817.0000 A.A. FOTOCOPIADORA CANCN
2828.2099 A.A.FURGON 1.
|2815.0033 A.A. PROGRAMA INFORMTEIDE SOFT IRIC58
2824.0000 A.A.SISTEMA ALARMA
~ 2826.2000 AAMATERIALES/UTENSILIOS OFICINA
2826.1000 A.A.MOBILIARIO/ESTANTERIA
2827.1000 A.A.ORDEMNADOR Soft Telvo X

B A MATERIALES/UTENSILIOS OFICINA

2-Inmovilizado / 28-Amortizacion acumulada del inmovilizado / 2826-Amortizacion acumulada
de las inversiones inmobiliarias

Observaciones

Registro: M A Sd_ell?-t_ [ [ Esin -::E_!.I_S_Cﬁ_l_'

Es un formulario que solo nos permite consultar las cuentas del PGC de la empresa



Www.

jggomez.eu

Para el Formulario 03b Alta PGC Ctas Auxiliares 8 digitos
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Se pide un formulario que nos permita cargar, filtrar, modificar, eliminar y afiadir cuentas
al PGC de la empresa, con la peculiaridad de que cuando el evento cargar formulario vaya
automaticamente a un registro nuevo a través de una macro incrustada asociada al evento.

=

03b Alta PGC Ctas Auxiliares 8 digitos

Para el Formulario 99a Diario de Contabilidad

—=| 03 PGC Ctas Auxiliares 8 digitos

CodigoPGC

Cuenta

Observaciones

Registro: 4 A 511?5 de 1175

H

|Buscar

Se pide un formulario que permita introducir los apuntes tal y como mostramos en la
ilustracion siguiente.

=] 99a Dario de Contabilicad - B =
| p— s

Diario de Contabilidad

N : (Nuevo)  Fecha Asiento: S|

tak
ASIAPU -~ Registro - Cuenta ~| Cod.PGC Importe i Concepto - DH ~ Departam

* (Muevo) |T| 0,00£ Estructura

Registro: 14 (T3 [ Euscer 4 3
Pegictro: H A 5207 ce 5237 H I Buzcar

En este caso contamos con un formulario principal y un subformulario que presentamos a
continuacion y enlazado o vinculado con el anterior

ASIAPU - |Registro - Cuents Cod.PCC
5206 32960 Servicios de Asesoramiznto Con 62300003
5206 32970 1.G.|.C. SOPCRTACO AL5% A7270000
5256 22971 Alex Mastzl Proca 41003003
5266 32972 I.R.P.F. Presto margall A7510001
* 0 (Muevc) Iz‘
Registra: 4 4 32073 de31073 H | |Busear T4

9k Miaric de Convahilidad

Importe

Concepto

120,00 € RCCIDO HOMIMNAS
12,26 € 5(245.20

220,68 € RECIBO DICIEMERE
36,72 € sdad

0,00€

| |90

- 0O X
DIl + |Departamer - | [~

Estructura Gen -
+

Aplicar las funciones de agregado de dominio tal y como se observa en la siguiente

ilustracion
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99a Dianc de Contab lidad = 0 X
Diario de Contahilidad Fecha de creacion de! apunte coniable:
N de Hegistro G.295 Fecha Asientn:
Contable:
Asientos ]
ASIAPU - | Registro ~ Cuentz -| codPaC | Import= -] Concepta . DH - Departam
L] 5296 32968 Servicios ce Asesoramierto (|Z| GZ300003 125,20€ RLCCIDO CONTAB. D
5296 32_969 Servicios cieA;n_r.orami_er:to Con 62300003 | 120,0C_I€ | RECIBO NOMINAS _D
5296 32970 1.G.1.C. SOPORTALCO AL 5% 47270000 12,26€ 5/245.20 D
[ | 3296 32971 Alex Mastal Proca 41003003 | 220,68€ RECIBO DICIEMBRE H
L 5296 32972 I.R.P.F.Presto rr-ar_gall 47510001 | 36,78€ sclad H | |
*| 5396 (Muevo) 0,00€ Estructura
Registro: 1 «[1de5 | b M b0 | X, sin filtio ||Duscm L ] m
Debe del Asiento: 257,46€ Haker del Asiento: 257,46 € Descuadrs: 0,00€
———eee—
ncumulado DEBE: 0.767.517,16 € | Ncumulado HABER: 9,767.517,16 €
Registra; 4 4 [5256de5295 | » M ko | B-sinitro | Buscar

Formulario zz Menu General

Disefiar un formulario que sirva como menu general de la aplicaciéon y que contenga una
serie de botones que nos den acceso a los siguientes formularios y tablas:

Z Menu General - 0 %

| ; s

Consulta PGC de
la Empresa

‘ Alta- Modificacion PGC Empresa

‘ Acceso al Diario de Contabilidad ‘

Tablas Auxiliares:

Proyectos

‘ Departamentos

Conceptos Tipo |

Registro: 1iI del | L | 'E‘ 5in filtro ||Buscar |

Orientacion, sugerencias y recomendaciones
Fijarse que no es lo mismo copiar y pegar que ANE.

Compactar la base de datos antes de remitir al servidor subirla con e nombre 05
Misoftcontable.mdb
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7 Practica: 06 Misoftcontable:
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Formulario-Consulta “Mayor

Extracto Contable”. Consulta avanzada de parametros a través

de un formulario de selecciéon

Se pide
Descargar:

o BD: 05 Misoftcontable Solucion.mdb, renombrarla como 06
Misoftcontable. Analizar la estructura basica y disefio de la misma

Copiar la consulta 112 y renombrarla como
11b Mayor Extracto Contable.

Pretendemos convertirla en una consulta de
extracto o mayor que muestre los
movimientos contables entre determinadas
fechadas seleccionadas por el usuario a través
de la eleccion de una determinada cuenta
contable.

Es decir, técnicamente queremos modificar la
consulta anterior en una consulta de
parametros avanzadas en la que los criterios
de seleccién o filtro se realicen a través de un
formulario y que una vez definidos se pasen
como parametros a la consulta y esta se
ejecute  condicionada a los valores
seleccionados, es decir es una consulta de
parametros pasandolos los criterios o
parametros a través de un formulario

jueves, 21 de noviembre de 2013

Todos los objetos de Ac... @ «
Buscar. yel

Tablas
Consultas

@ 00 Verificando todos los apuntes tiene PGC

b < 4

@ 01 Mumero de registros por apuntes

02 Las 50 Cuentas con mas apuntes

03a Que cuentas concentran el 30 % de los i..
03b Que cuentas concentran el 30 9% de los i.
04a PiGC detallado

04b PGC Empresa Estructurado

O4c PGC Detalle Subcuenta vsCtas Auxiliares
04d PGC Resumen Subcuenta vsCtas Auxiliares
05 Analisis de las Fechas de los Asientos

10 Analisis del Riesgo de Fuga de Clientes

11a Movimientos contables

R R R

11b Mayor Extracto Contable

P | Pardmetros para lo consulta:

Caja Industrial Salas c/c 2588

]

Desde: | 25/07/2013] Hasta: 30/07/2013]
Ejecutar
Consulta |
Registro: 4 4 {1 del Wb | B Sinfiltra. | [Buscar |

Con el boton del formulario “Ejecutar Consulta” nos tendra que abrir la consulta “11b Mayor
Extracto Contable” condicionada a los valores contenidos en el formulario y pasados como

parametros a la consulta.
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11 Mayer Extracto Contable - 08 X

jueves, 21 de noviembre de 2013

¥ | Parametros para la consulta:
Caja Industrial Salas c/c 2588 E|
Desde: | 25/07/2013f Hasta: 30/07/2013{
Ejecutar ]
_Consulta_|
Registro: 4« [1del |+ M+ | E Sinfitro | [Buscar |

11b Mayor Extracto Contable - O X

:|Impnrte-| Concepto -|

Fecha Asiento -| ASIAFU _.| Registro ._| CodigoPGC ..| Cta Auxiliar

5

25/07/2013 2866 18188 5725.0004 CsjalndustrislSsiz  313,91€ PAGOPAGARENUM.45( H
25/07/2013 2872 18228 5725.0004  CajalindustrialSalz  464,19€ PAGOPAGARENUM.45: H
27!0?}2013: 2904/ 13420_ 5725.0004 _Caja Industr_ial Salz 172,06€ | INGWr/2_0 n]
27072013 2905/ 18422  5725.0004 |CzjalindustrizlSalz  1.000,00€ TRASPASODECtl R.Ct2 D
30/07 /2013 2923 18529 5725_-.0004 _Caja Industrial Salz 65_-,41]€ PAGD PAGARE NL_FMAE-: H
30/07/2013 2923 13528 5725.0004 Caja Industrial 5alz 150,00€ PAGOPAGARE NUM.3%E H

Registro: M4+ 1de6é | b M ¢ | . sin filtro ||Buscar




8 Practica: 07 Misoftcontable: Informes
Descargar:

o BD:

06 Misoftcontable Solucion.mdb,

renombrarla
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como 07

Misoftcontable. Analizar la estructura basica y disefio de la misma

Disefiar los siguientes informes y guardarlos con el nombre propuesto en negrita:

00a Plan General Contable de la Empresa. Estructura y Desarrollo

Disefar un informe similar al mostrado en la siguiente ilustracién que nos permita analizar
la estructura y desarrollo del plan general contable de la empresa.

Este informe es sencillo basado en la consulta: 04b PGC Empresa Estructurado

00a Plan General Contable de la Empresa: Misoftcontable. Global

Estructura y Desarrollo

Faanviacisn Rasica

10

11

12

17

H Inmovilizado

00b Plan General Contable de la Empresa. Estructura y Desarrollo

Total Cuentas Auxiliares o de desarollo:

Capital

Reservas

Resultados pendientes de aplicacion

Deudas a largo plazo por préstamos recibidos y otros
CONCEDIOS

Inmovilizaciones materiales

Inversiones inmobiliarias

Otras inversiones financieras a largo plaze

Fianzas Especiales

Amortizacion acumulada del inmovilizado

Total Cuentas Auxiliares o de desarollo:

Total Cuentas Awxiliares o de desarollo:

1.174

Basado en el anterior, es decir copiando el anterior modificarlo y ofrecer el nivel de detalle
que se muestra en la siguiente ilustracion.
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migrcoles, 200 de noviembre de 2013

Financiacion Basica
Total Cuentas Auxiliares o de desarollo: S 20a%
10 Capital 7 0o0ms
10000000-CAPITAL SOCLAL
11 Reservas 72 Lo2%

11715000-RESERVAS FOLUNTARIAS 2003
11200000-RESERVAS LEGALES
1I1300000-RIC 1928

I130000]-RIC 1899

T1300002-RIC 2000

11300003-RIC 2003

L1300004-RIC 2004
11710000-RESERVAS FOLUNTARIAS
11711000-RESERVAS FOLUNTARLAS 90
11712000-REVERVAS FOLUNTARLAS 97
11713000-RESERVAS FOLUNTARIAS 28

11714000-RESERVAS FOLUNTARIAS 29

12

Resultados pendientes de aplicacion 20T

12000000-REMANENTE empresa 5 L

01 Andlisis de la carga de trabajo del departamento contable
Para medirlo usamos el nimero de asientos procesados en contabilidad.

El resultado debe similar al de la siguiente ilustracion
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micrceles, 20 de noviembre de 2013

2013 Total apuntes 32316

Enero 2162 6,69%
;| 508
2 371
3 367
4 383
7 532

febrero 1.874 5,80%
5 88
(] 464
7 507
8 362
9 453

marzo 2.766 8,56%
10 495
7 5 4 612
y s 540
13 648
14 238
9 233

Consideraciones:
Consulta base incrustada, base temporal mes - semana
Quitar el asiento de apertura para su analisis
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02a Diario Oficial Modelo 1

Informe que muestre el diario de contabilidad correspondiente a un rango de fechas
seleccionado por el usuario.

El resultado debe similar al de la siguiente ilustracion:

= 02a Diario de Contabilidad Modelo 1 - 0O x
F
jueves, 21 de noviembre de 2013
01-feb-13
Asiento: 325 2 apuntes T.Debe: 200,00
T.Haber: 200,00
Cod. y Cuenta Concepto Importe
43020126 Fajarde Fusntes Benito Factura N 1664 200D
70030001 VENTAS Sucursal 5 Crédito Del diar 2008
Asiento: 326 s apuntes T.Debe: 67,40
T.Haber: 67,40
Cod. y Cuenta Concepto Importe
57250003 Caja Rural Agravia o/c 3485 INGF#2 0 669D
GO930000 COMISTONES/GASTOS V184 ¥ CLAFE C4RD GIOS.LIQUID. 03D
57250003 Cqia Rural Agravia o/c 3485 GIOSLIQUID. 03H
70010006 VENTAS Sucursal 2 Dl diar 47y
70040002 VENTAS CONTADO ACCESOR ¥ OTROS Del dia 199H
Asiento: 327 7 Apuntes T.Debe: 40,30
T.Haber: 40,30
Cod. y Cuenta Concepto Importe
43040003 Bauts Luis Nisves Servicios 555 Del dia 20D
£
Bl

Consideraciones:
Consulta base incrustada
Consulta de parametros fecha

03a Balance de Sumasy Saldos Modelo 1

Informe que muestre un Balance de Sumas y Saldos correspondiente a un rango de fechas
seleccionado por el usuario.

El resultado debe similar al de la siguiente ilustracion:
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03a Balance de Sumas y Saldos Modelo 1

© fueves, 21 de noviembre de 2013

1 - Financiacion Béasica
T.Debe
1000 - Capital social

1120 - Reserva legal

1130 - Reservas voluntarias

1171 - Otras Aportaciones

1200 - Remanenite

1290 - Resultados del gfercicio

1700 - Deudas a largo plazo con entidades de crédito

Consideraciones:
Consulta base incrustada
Consulta de parametros fecha

61.387,01

0,00

0,00

0,80

0,00

0,00

15.688,08

£.039.21

T.Haber

1.380.972.97

9.000,00

1.800,00

I137.808,15

27.975,69

30.370,82

15.6858,08

6.039,21
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9 Solucién/propuestas/orientacion/pistas/ayuda

9.1 01 Misoftcontable

Tablas -
E 01 Registro de Apuntes
EH 02 Diario de contabilidad
EH 03 pae Ctas Auxiliares 8 digitos
Bl X01 Fichero Clientes
EH X 02 Fichero Proveedores
E ¥ 03 Departamentos
E ¥ 04 Proyectos
E ¥ 05 Conceptos tipo
552 01 Registro de Apuntes - 0 X
ombre del camp  Tipo de datos Descripcian (opcional) [=]
P I Autonumeracién N2 del apunte contable. Ojo disitinto del n2 de asiento contable
Fecha Asiento  Fecha/Hora Fecha del Asiento / Requerido
| Fecha Creacion Fecha/Hora Fecha creacidn del Registro / Valor predeterminado Ahoral )
=2 02 Diario de contabilidad T =1 L
Nombre del campo Tipo de datos Descripcion (opcional) Ef'f
_| ASIAPU Numero N2 del apunte contable. Ojo disitinto del n2 de asiento contable / Vinculado a tabla 01 |
% |Registro Autonumeracion  Autonumeracion del registro
| Cuenta Texto corto Cuenta del apunte/Requerido -Limitar a lista con consulta incrustada
| Importe Moneda Importe del apunte en Euros / Requerido
Concepto Texto corto Concepto del apunte/Buscar valores en la tabla ¥ 05 Conceptos tipo
|DH Texto corto D-Debe y H-Haber- Reguerido- ListaDoH
Punteado SifNo Apunte punteado
Departamentos Numero Departamento /Limitar a lista con consulta
Proyecto Numero Proyectos [Limitar a lista con consulta
:=| 02 PGC Ctas Auziliarzs 8 digitos - 08 %
Mumbre del iaimpo Tipu de dalus Descripuion [vpcional] ;
? | Codigoncc Toxto corto Codige de la cuenta (Limitar 2 un tamafio obligatorio de 8 zarccteres a traves de mascera ce ontrog)
[Cuenta laxto corto Dascnpeion de la cuanta
Observaciones Texto corto Comentarics de la cuenta

9.2 02 Misoftcontable

Orientacion, sugerencias y recomendaciones
Son dos consultas simples con agregados entre dos tablas

9.3 03 Misoftcontable

Orientacion, sugerencias y recomendaciones

Para las consultas 02 y 03 hay que tener en cuenta la necesidad de aplicar un filtro como el
que se muestra en la siguiente ilustracion
DISEND
E = Insertarfilas "B Insertar columnas
= 2 Eliminar filas L}cJ Eliminar columnas
Muostrar . e !
tahla {}_\ Generador |-_,@| Devuelve: IBU% %]

Caonfiguracion de consultas
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En la consulta 03b para no incorporar el asiento de apertura debemos tener en
consideracion la necesidad de trabajar con una expresion

‘a 03b Que cuentas concentren el 30 % de los importes sin apertura - O X

[

ancan +r i
4 3
Campu: | Cuenta [+ | M= de Apuntes: mpor Importe Acumulado: Imparte | ASIAPU I/\\3 | =]
Tabl: | S—
Total: Ddnce
Orden: |
Mostrar: ] [F3 54| = |
Crizerics: <=1
o:
[4] v

9.4 04 Misoftcontable

Orientacion, sugerencias y recomendaciones

Para la consulta 10 Andlisis del Riesgo de Fuga de Clientes en el disefio de la misma

@ 10 Analiziz ce Riesyo de Fuga de Clenles

02 Diario de cortakil ..
(5 Analsis de as Fecu., - _ =
b B W 02 PGC Ctacs Musilizr..,
4 | ASIAPU
:swu : W Registra ¥ CudigeFGC
eCna Aslento
i Cuerta Cuerla
00 Importe Chservationes
Dia_semo Concepto
Cia_sem. oH
Dia_sem2 Puntzzdo
Dra_Mesd Dapzrtamertas [\
Semana_ano Proyeco 2
11 o
L
Camrpo: |CodigelGo ElC.Jcnt: | Mas0 Mes2 :Totnl Apuntes: Mesd :To:nl Importe Import: ASIAPU |
Tabla: |03 260 Ctas Lo izre 03 PGO Ctas Auviliare: 15 Aralisis de las Fec| 05 dnalisic de las Ferl 05 Analsis de @ Ferk 07 Diarin de rontah i 05 Analisiz de las Ferl)
Tulal: | Agrupar por |AQIuoar por | AQIUpEr por Agrupar oor | Cuenta | Suma Ddnde
Orden: Ascencente Ascerdents

Mastrar: 7 || | 5| i} | | | ] 5]
T _
o

=T

Para la consulta 11a Movimientos Contables
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= 11a Movirrientos contables -
0l Registro de Apuntzs 02 Diaric de conzabil... (4k PGC Empresa Estructurads
T ASIAFU ASIAPU CedigoPCC
Fechz fsiento 7 Aegiliv Cta Auxiliar
teche Lreacion Cuenta Nivel1
Imoarte Grupo
Concepto Mivel 2 -
DH
“unteado
TNepartzmentos
Proyecto
Em|
Campc: |EHEHUIES [« | ASIAPU | Registro | CedigoPCGC | Cta Ausiliar |Imparte Cecneepto |DH
Tablz: |01 Registro de Apunt 02 Diaro de centabili 02 Daro de ccntabili| 01b PGT Empresa Ex tr 04b PGZ Empresa Ectr 02 Diario de contab li| 02 Diario de contab li| D3 Diario de co
COrder: |Ascendente |Ascendente | | | | | |Ascendznte
Wostrar Tl ¥
Criteros:
o
4] a
ar

9.5 05 Misoftcontable

Orientacion, sugerencias y recomendaciones

Para el Formulario 03a Consulta PGC Empresa 8 Digitos

E= 03a Consulta PGC Empresa & Digitos - O X

# Encabezado del formulario
# Detalle

i |C0dilk0PG|!Cuen#|a ! ! | | | | | | | | | | | |

# Pie del formulario

_|[=/nibel 1]]& & [Glupo] |& "/ | & [Nivel 2] & '-" & [Subgrdpo] & "/ "l [Nilel 4] [ |I

| & [Sube I
; |OEJSF rvac]cr.:-_s| [Observaciones - - - [
9; — I I I I I -
4 k
ks

Hoja de propiedades TR

Tipo de seleccion: Formulario

Fnrmularm |Z|

Formato| Datos |E1.rentus | Otras | Taodas |

Crigen del registro |SELECT [04b PGC Empresa Estructuradn].[]zlz]

Tipo Recordset Dynaset

Walores predeterminados de | 5i

Filtro |

Filtrar al cargar Mo

Crdenar por

Cirdenar por al cargar i

Esperar procesamiento poste/MNo

Entrada de datos Mo

Permitir agregar Si

Permitir eliminacidn Si

Permitir ediciones | i

Permitir filtros Si

Bloqueos del registro 5in blogquear
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ﬁ 03a Consulta PGC Empresa & Digitos : Generador de consul... = 3 X
|
03 PGC Ctas Auxiliar.., 04k PGC Empresa Es..
& & .A,.
¥ CodigoPGC CodigoPaC
Cuenta Cta Auxiliar
Observaciones Mivel 1
Grupo
Mivel 2 -
-
bl | LM
Campo: | [JREEY [+] Grupo | Mivel 2 Su
Tabla: |04b PGC Empresa Estr 04b PGC Empresa Estr 04b PGC Empresa Estr 04
Crden:
Mostrar: ] [ W]
Criterios:

Para el Formulario 03b Alta PGC Ctas Auxiliares 8 digitos

# Encabezado del formulario

“=| |03 PGC Ctas|Auxjliargs 8|digitos
- ] Hoja de propiedades
e T -— Tipo de seleccidn: Formulario
!C digoRGC ! CodigoPGC -
1 Formulario E
Clienta | Cuenta |Formato| Datos | Eventos | otras | Todas |
- | | - | Al activar registro !
Opservdcionet || Observacio i: ;Zrcg;rc”c Loco o)
- Después de actualizar

# Pie del formulario

Antes de actualizar

Antes de insertar

Después de insertar

Antes de canfirmar la elimina

El IrARegistro

Tipo de objeto

Mombre del objeto

Registro Muevo

Desplazamiento

MaximizarVentana

+ | Agregar nueva accidn

[l

Para el Formulario 99a Diario de Contabilidad

En este caso contamos con un formulario y subformuarios enlazados
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@ Y9a Lhario de Contabihidad - 0O %

Ll R R e B R R Y- R R NI IS IS I P RS 'R IS RO IR I I RIS - RO PR SO - S SRR
# Detalle |

S Diario de Contabilidad || Fenhq
1

— ||| | N2 die Regfistro ASIARU  [FechiAsiento] fachg Asichto
' Jontabja:
<
3 [asidntas |
LR | 120 Ll S TR S ST - I IR R R S B - I L CLI S LR R | LR SR -3 H b | g LS LRI S |- RS LA T F SR B ] L2000 20010 220 00
4 | # Encabezado del formulario
- # Detalie
s [

‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ |.')» partamentols |

3: '._ -Cu.ema |L:iCuenta].ECu Importe Conceptc DHl_j i Departamento -
: ploverth

A miis Proyecto |Z|
2 3 \ : \
Bk | | |
il + Ple del formulario x
: T - oo
3
- \sjarto:| =DSuyma("llmpoi| Habgrdal fsiertp: =D "[Imppr [Dercuadre | =[p1] [H1]
q S I
—{ldcumbilade DCOC | =DSuma("[Impor [Acumplade [IAGCH: =Dsumal"[Impor -
q |2

El primero esta vinculado con la tabla

Hoja de propiedades A

Tipo de seleccian: Formulario

Formulario |Z|
Eventusl Otras | Todas|

Origen del registro |01 Registro de Apuntes [
Tipo Recordset | Dynaset
Yalores predeterminados de |50

Filtra

Filtrar al cargar |MNo

Crdenar por |

Crdenar por al cargar |5i

Esperar procesamiento poste Mo

Entrada de datos | Mo

Permitir agregar |5i

Permitir eliminacidn Si

Permitir ediciones Si

Permitir filtros | 5i

Elogqueaos del registro Sin bloguear

El subformulario esta vinculado con la tabla 02 Diario de contabilidad y es un formulario en
vista de hoja

=] 99b Ciaric de Contakilidad - 0O x

L e R TS S S R S S TP SR SIPEL JP SEAF - SO (RPN~ SN S - I COH | ISR * SO SR CRPRIN SPAR " U SPOS SO TRUE -SRI SR I S-S T - SR R W T P T PRS- - B G "

F Fnraherada celformiarnin

F Detalle
A I U I I A = = 5
i

E:[Cuenm]_{c:l Imparte Cunceply DHEl C neaartamertom -
| M L : | s N s e ! - e | - 0 il ! e —— —
[ k]
Hoja de propiedades -
Tipu de selzeidn: Fomualaris

Formulariv |z|

Formatn| Datos [Fuentes| Otras | Tadas |

Crigen del registrn 7 Niarin de rantahil dad |:_[£] -
Tipo Fecordset Dynase: |
Valores predetzrminadcs de :SII Tl
Fltrn |

Filtrar al cargar Mo =
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Respecto a las funciones de agregado de dominio, tener en cuenta los siguientes aspectos:

Registro: W ::.I_"de 5 boHob :'Euéc.a'r d
Debe del Asiento: ) 257,46€ Ha As 257,46 € Descuadre i 0,00€
s af———
Acumulado DEBE: 9.767.547,16 € | Acum 9.767.547,16 €
Reqistro; 4 4 (5296 de 5296 | » M b i |Buscar
En modo diseno tendriamos:...
[ |
E nto | =Dsy ma[“dlmpm 2| Asientp: | =DBumal(['[Impor | -, ‘ =[}Jl]—[H1]
e B = kbl e
|
Acumiilado DEBE: | =DSuma("[Impor| [Acumplado HABER: | =DSumal("[lmpor |
Asi para el campo Debe del Asiento tendriamos que el control seria:
i ) T T T
Debe del Asjento:|E= L] : - :
Dese el A [=DSymal |1|'"'P°' Hoja de propiedades v
! J
I I Tipo de seleccion: Cuadro de texto
Acumblado PEBE =Dsuma("[In — .
| { D1 E|
Datos |E\rentns| Otras | Todas |
Origen del contral =Dsumal [Importe]” [02 Dialee || =
Formato del texto Texto sin formato E
Mascara de entrada TH
-

Generador dz expresiones

Eseriba una exoresion pera crcar un control calouladao;

[Algunes gjemuluy de eamesivnes induyen [rangpul] = amee] ¢ anpel] < 5
- DSume{ [irporte];"02 Diario d= contabilidad ", "L b Ciaric de Cantabil dad. Fonrular cl|ASIAPU]- P2 Dier o de cortabilidad] [ASIAPU] AND [C2 Diario de contabil cad)! [T~ 0 Aceptar
Cancelar

Ayuda

< Menos

N

=DSuma("[Importe]";"[02 Diario de contabilidad]";"[01b Diario e
Contabilidad].Formulario![ASIAPU]=[02 Diario de contabilidad]![ASIAPU] AND [02 Diario
de contabilidad]![DH]="D"")

Asi para el campo Haber del Asiento tendriamos que el control seria:

]T B T T i

alAr Ao | 1] I . '

Habgr del Asie : p=DEumalf["[Im r[ -

- [ =Dpuma(f' PF Hoja de propiedades Tk

—] ! Tipo de seleccion: Cuadro de texto

mpor |Acumplado HABEF | =DSumal s
H1 E|
Formatcu| Datos |E1.rer|tos| Otras I Todas |
Origen del control =DSumal Importe]™" 02 Diar|:_[Z] -
Formato del texto Texto sin formato Wl
Mascara de entrada =
Yalor predeterminado

Regla de validacian

=DSuma("[Importe]";"[02 Diario de contabilidad]";"[01b Diario de
Contabilidad].Formulario![ASIAPU]=[02 Diario de contabilidad]![ASIAPU] AND [02 Diario

de contabilidad]![DH]="H")

Para el caso Acumulado Debe tendriamos:
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sese o] psymathmeol 41 oja de propiedades " X
I I Tipo de seleccion: Cuadro de texto
Ycumplado DEBE r:DSuma{“[lmpor A
- |Texto2s [~]
|Formato| Datos |E1.rentos| Otras | Todas |

Origen del control =DSuma( [Importe]” 02 Diar|;[Z] -
Formato del texto Texto sin formato [ M
Mascara de entrada [
Valar predeterminado

Regla de validacian -

=DSuma("[Importe]";"[02 Diario de contabilidad]";"[01b Diario de
Contabilidad].Formulario![ASIAPU]>=[02 Diario de contabilidad]![ASIAPUJAND[02 Diario
de contabilidad]![DH]="D"")

Para el caso Acumulado Haber tendriamos:

| | | | N R | | | |

Hoja de propiedades ¥ X

Tipo de seleccion: Cuadro de texto

: 1= [ Texto2s :
na('[Imppr Descuadie IEI
— i . Formato, Datos |E1.re:1tcus| Otras | Todas |
P 1]
I =DSuma( [Impur Crigen del contral | =D5uma| Importe]’;"[02 Diarmz] -
Formato del texto Texto sin formato :_|
Mascara de entrada [

Valor predeterminado

Fegla de validacion . ~|

=DSuma("[Importe]";"[02 Diario de contabilidad]";"[01b Diario de
Contabilidad].Formulario![ASIAPU]>=[02 Diario de contabilidad]![ASIAPUJAND[02 Diario
de contabilidad]![DH]="H"")

Formulario zz Menu General

E Z Menu General - 0 X

L] -|-1-|-2-|-3-1-4-|-5-|-s-|-?-|-3-|-9-|-10-|T‘j
# Encabezado del formulario

= l'.\IEZ\’I': GENERAL MISOFTCONTABILE (ver. 1.[ll-|

£ |

i 1—m|,ho :

 Detalle

T T T T T T T T T

- || |Consulta PGC de
1= laEmpresa

| Alta- Modificacion PGC Empresa

2 M Acceso al Diario de Contabilidad e

3 += |
£ |Ta las Adxiliares: |
4 A H H |

Departamentos Proyectos Conceptos Tipo |
|

| | | | |
5 I I I I I I T T 1
& I | | I | | I I

# Pie del formulario -

Macro incrustada en el evento doble click
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Z Menu General - 0 %

(SRR NS B SR SR AT SR B SR R SU B SO AU AU AR SU AU RO S el

Il Il # Encaberado del formulario

T
|| # Detalle
[F T al ] T T T T T T
= ] Consulta PGC de ey
| ; Alta- Modificacion PGC Empresa
1 la Empresa
& S ] | - r (= - i =i -

2 | Hoja de propiedades L
. | Tipo de seleccidn: Botdn de comando
\ iT_EIE las Ax |Cuma-ndu4 |

| |

A ‘ o m! |liurmatu| Datos | Eventos | Otras | Todas |

i ! iAE hacer clic -

|5 | - | Al recibir el enfoque 3

[ : |Al perder el enfogue

| _.|;M Al hacer doble clic [Macra incrustada] [

Kl Al bajar el mouse |-
Z Menu General - O X 2 Z Menu General : Comandod : Al hacer doble clic - 0 %
I e e

- AbrirFormulario
cadezado del formulario

Nombre del formularie  03a Consulta PGC Empresa 8 Digitos
Vista Formulario

MNombre del filtre

Detale
: |f~ e T T T T T T Condicién WHERE
- || | consulta PGC de | i |
Al Alta- Modificacion PGC Emprasa Modo de datos
8 laEmpresa  — |
& - 1 1 1 L & & Modo de la ventana Mormal
2 | Acceso al Diario de Contabilidad " IrARegistro

L] Tipe de objete

3 1 :
[ralplas Adxiliares: | Momore del objeto

: I
4 ‘ — L | . .

i <‘ Departamentos H Proyectos | | Conceptos Tipo | Registro Primero

E | | | | | 1 I Desplazamiento

. o [ T R

- R + | Agregar nueva accion

! # Pie del formulario |- greg IZ|
Ell | LI

Igual con el resto de botones.

9.6 06 Misoftcontable
Orientacion, sugerencias y recomendaciones

Formulario-Consulta “Mayor Extracto Contable”. Consulta avanzada de pardmetros a
través de un formulario de seleccion
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= 11 Mayor Extracto Contable - 0O X
- R A - R N IR T IR IR IS - )
# Encabezado del formulario
1
# Detalle
; [Purfimetms para |a consulta:
1|p - i i
- ilndep-endlente - [
Z . - . - =
£ |DE5d ;| lIndependiente I |HEISTE- independiente
3 alForm
4 |
e i :
# Pie del formulario Bl
K [
= |} 11b Mayor Extractc Contable - 0 X
01 Registro de Apuntes 02 Diario de conabil... 04b PGC Empresa Estructurado L
7 Asiapu —_ ASIAPU CodigoPGC
Fecha Asiento ® Registro / Cta Auxiliar
Fecha Creacion Cuenta Mivel 1
Importe Grupo
Concepto Nivel 2 _'_v
DH =
< 3
[ ] [
Campu: | FOEAEN ASIAPU iReglstro | CedlgoPGC |CtaAuxlllar iI'npor‘te iconcepto
Tabla: |01 Registro de Apunt 02 Diario de contabili| 02 Diario de contabiliimb PGC Empresa Estr 04b PGC Empresa Estr| (2 Diario de contabili 02 Diario de contab)
Orden: | Ascendente Ascendente | | | | |
Mostrar: | | | | I
Criterios: | > =[Formularios]![11 k  [Formularios]![11 May
o
L1 [+]

>=[Formularios]![11 Mayor Extracto Contable]![FechalForm] Y <=[Formularios]![11 Mayor
Extracto Contable]![Fecha2Form

[Formularios]![11 Mayor Extracto Contable]![CtaForm]
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9.7 (07 Misoftcontable : Informes

Orientacidn, sugerencias y recomendaciones

Hoja de propiedades

Tipo de seleccion: Informe

.Infnrme

5

E'.rentusl Otras | Todas |

Pag
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Origen del regisfrn
Filtra

Filtrar al cargar
Ordenar por
Crdenar por al cargar
Permitir filtros

SELECT [00 Verificando todos los apuntes tiene PGC].4 e | =

Mo

Si
Si

# Encaberado del informe

05 Analisis de las Fechas de los Asientos 00 Verificando todos los apuntes tiene PGC 02 Diario de contabilidad
s — - - =
ASIARU ASIAPU ASIAPU
Fecha Asiento Fecha Asiento # Registro
Dia_Ano Registro Cuenta
Dia_Sem( Cuenta Importe
Dia_Seml vl CodigoPGC Concepto -

il

Campo: IZI Concepto Fecha Asiento Registro Cuenta CodigoPGC
Tabla: |00 Verificando todos |02 Diario de contabilidad |00 Verificando todos | 00 Verificando todos |00 Verificando todos | 00 Verificando
Orden:

Mastrar: | .

Criterios: <>"Asiento de Apertura”
N PR gt el oot vl L. SO O e A - e L] DR A A= B b I RS (IR || RN - B R I | S B

: ﬂl.}\n&li]sis de la G‘Jarga de trL:ba'jn del

1

# Encabezado de pagina
# Encabezado &no

I T

T

- |Ano [] Toral apurzﬁfs FCueHta([ASLAP
[ ey . - | |
# Encaberado Mesl
| =Clus

2 Mess

# Encabezado Semana_~Ano

nta((ASLAT [a2)/ 1A
1 |

Ano|=Cuenta(fASIAl

i Semuana
# Detalle
# Fie Semana_Anao
# Pie Mesl
# Pie &no

# Pie de pagina
# Pie del informe
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Formulario-Consulta “Mayor Extracto Contable”. Consulta avanzada de pardmetros a
través de un formulario de seleccion



